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Kwa ufupi GASPOA MAMALISHE ni usajili wa mfanyabiashara mmoja kwa vifaa vya
LPG, malipo ya kila siku na kujaza kwa ratiba. Soma masharti haya kabla ya
kujiunga au kutumia huduma.

1. Huduma ya MAMALISHE

GASPOA MAMALISHE inasaidia wafanyabiashara wanaoshiriki sokoni kutumia vifaa vya LPG kupitia kumbukumbu
ya usajili iliyo wazi. GASPOA Operations huratibu vifaa, kumbukumbu za malipo, kujaza na msaada wa
mfanyabiashara mmoja.

2. Vifurushi na vifaa

Bei, malipo ya kila siku na mizunguko ifuatayo inatumika:

Kifurushi cha Biashara 6kg TZS 3,000 Kila siku 15 Mtungi wa GASPOA wa 6kg

Kifurushi Plus 15.5kg TZS 5,000 Kila siku 30 Mtungi wa 15.5kg na jiko la burner mbili

3. Usajili na kuwasha usajili
» Mfanyabiashara atatoa taarifa sahihi za binafsi, biashara, kikundi na eneo rasmi wakati wa usajili.

* Mwenyekiti anayetambuliwa wa kikundi na eneo maalum la biashara vitawekwa kwenye kumbukumbu
inapohitajika.

» Mfanyabiashara atasoma taarifa za faragha na kutoa ridhaa kabla ya usajili kuwashwa.

« Usajili ni wa mfanyabiashara mmoja. Kikundi si mlipaji wa usajili huo.

4. Malipo na salio
» Malipo yanaweza kufanywa kupitia simu au wakala aliyeidhinishwa wa GASPOA.

» Malipo yanawekwa kwenye kumbukumbu ya usajili wa mfanyabiashara mmoja na kuonekana kwenye salio
baada ya uchakataji au idhini inayohitajika.

« Mfanyabiashara ahifadhi namba ya kumbukumbu au risiti na aripoti malipo yasiyo sahihi mapema.
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5. Kujaza na uwasilishaji

* GASPOA au mshirika aliyeidhinishwa hupanga kujaza kulingana na mzunguko wa kifurushi na tarehe inayofuata
ya kujaza.

» Mfanyabiashara awepo kwenye muda uliokubaliwa na athibitishe kupokea akihitajika.

» Uwasilishaji ulioshindikana unaweza kupangiwa muda mwingine kwa kufuata utaratibu wa GASPOA.

6. Utunzaji, urejeshaji na ugawaji upya

* GASPOA inamiliki mtungi na vifaa vilivyotolewa. Mfanyabiashara anatakiwa kuvitunza na kuvipatikana kwa
shughuli za huduma.

« Siku tatu mfululizo za kutolipa makato ya kila siku zitasababisha kesi ya urejeshaji wa mtungi wa mfanyabiashara
huyo.

» Uongozi wa kikundi ni hatua ya kwanza ya msaada na nidhamu. GASPOA Operations hushughulikia urejeshaji
wa mtu mmoja.

« Kesi inamhusu mfanyabiashara na kifaa husika pekee. Kikundi hakiwezi kuadhibiwa kwa pamoja.

* Mtungi uliorejeshwa unaweza kugawiwa tena kupitia utaratibu wa GASPOA kwa usajili mwingine unaoendana na
kifaa.

Muhimu Mfanyabiashara akilipa kikamilifu makato yote yaliyobaki baada ya kesi
kufunguliwa, GASPOA Operations inaweza kukagua na kufunga kesi. Historia
ya kesi itaendelea kuhifadhiwa.

7. Wajibu wa mfanyabiashara
» Tumia njia rasmi za malipo na msaada za GASPOA pekee.
* Weka namba ya simu iliyosajiliwa tayari kwa ujumbe na uthibitisho wa ridhaa.
* Toa taarifa za kweli na ushirikiane katika KYC, UMALITA, uwasilishaji na ukaguzi wa vifaa.

* Ripoti tatizo la usalama, malipo, kifaa au uwasilishaji mapema.

8. Maswali na masasisho

GASPOA inaweza kusasisha masharti haya wakati huduma ya MAMALISHE au mabhitaji yanapobadilika. Toleo la
sasa litapatikana kupitia njia za umma za GASPOA.
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